
Case Management 
Monitoring.
Wertvolle innova-Dienstleistung für Grossfirmen.

Wertvolle Dienstleistung für Grosskunden.
Das Case Management Monitoring.

Arbeitsausfälle belasten Arbeitgeber und
Betroffene. Das CM-Monitoring von innova
bildet einen integralen Bestandteil der innova-
Krankentaggeldversicherung für Grosskunden.
Eine wirksame und individuelle Dienstleistung,
mit dem Ziel:

 drohende und bereits eingetretene 
Arbeitsunfähigkeiten professionell zu 
evaluieren. 

 unnötige Langzeitarbeitsunfähigkeiten zu 
reduzieren. 

 arbeitsunfähige Arbeitnehmer rasch und 
nachhaltig wieder ins Berufsleben 
einzugliedern. 

In regelmässigen Abständen findet ein Aus-
tausch zwischen dem Case Management und
den Grosskunden statt. Diese Termine dienen
der Früherkennung sowie der raschen und
nachhaltigen Reintegration der Mitarbeitenden.
Beim Austausch haben die Personal-
verantwortlichen des Betriebes die Möglichkeit,
offene Fragen rund um das Thema Arbeits-
unfähigkeit zu besprechen. Die Fallbesprechung
ermöglicht, drohende und bereits eingetretene
Arbeitsunfähigkeiten professionell zu eva-
luieren und medizinische, berufliche, versiche-
rungsrechtliche, arbeitsrechtliche, finanzielle
und soziale Aspekte zu klären sowie das weitere
Vorgehen gemeinsam abzustimmen.

Vorteile für Grosskunden.
 Entlastung der Personalabteilung bei

komplexen Fällen
 Sparring-Partner für Personalabteilungen
 Persönliche/r innova-Ansprechpartner/in
 Individuelle, zielgerichtete und 

lösungsorientierte Abwicklung
 Regelmässiger Austausch

«Der regelmässige Austausch mit dem Case
Management hilft, drohende Arbeitsunfähig-
keiten frühzeitig zu erkennen und passende
Lösungen zu finden. Dadurch entstehen
wesentliche Zeit- und Kostenersparnisse.
Gleichzeitig bietet der kontinuierliche Hilfe-
prozess eine passgenaue Versorgung von
betroffenen Mitarbeitenden.»

HR-Leiterin, Firma P. AG (Name geändert)

Weitere Informationen.
Haben Sie Fragen zum Case Management von 
innova? Kontaktieren Sie uns. Wir sind gerne für 
Sie da.

Ihr Kontakt.

innova Versicherungen AG
Telefon 0844 866 500
verkauf@innova.ch
www.innova.ch


